RECURSOS DE ASISTENCIA INDIVIDUAL DEL ESTADO

(Todos los números telefónicos cual código es 1-800 son llamadas gratis)

asistencia de vivienda/propiedad personal

Programa del Estado de Fondos de Suplemento (State Supplemental Grant Program) es un programa de asistencia para la vivienda como vivienda temporal, reparos, reemplazamiento, y construcción para una vivienda permanente. 

Programa del Estado de Fondos de Suplemento: El programa llamado Otra Asistencia Necesaria (Other Needs Asistance) puede cubrir artículos como propiedad personal, servicios médicos y dentales, servicios funerarios, transporte, mudanza y  almacenamiento de sus artículos personales.
Estos fondos se ofrecen cuando la asistencia financiera de FEMA del Programa Para Individuos/Hogares y Artículos Domésticos (FEMA’s Individuals and Households Program) se le ha proporcionado en la cantidad máxima elegible.  Cuando esto ocurre, la solicitude de FEMA se transmite a este programa; usted no tiene que llenar una aplicación nueva.  Llame al Departamento de Servicios Sociales (California Department of Social Services) y pida hablar con un representante del State Supplemental Grant Program.  El teléfono es: 1-800-759-6807.  Para las personas con discapacidad auditiva e impedimiento vocal llame al Sistema de Telecomunicación (TDD/TTY) al: 1-800-822-6268.

REEMPLAZO DE DOCUMENTOS PERDIDOS

La Officinal de Registros del Condado (County Recorder Office) ayuda a personas a reemplazar documentos importantes como certificados de nacimiento y de matrimonio que se perdieron en los incendios.  Contacte a su oficina local de Registros del Condado (County Recorder Office) de la manera siguiente:
Los Angeles County – (562) 462-2137 or www.lacounty.info
Orange County – (714) 834-2500 or www.ocrecorder.com
Riverside County – (951) 486-7000 or www.co.riverside.ca.us
San Bernardino County – (909) 387-8314 or www.co.san-bernardino.ca.us
San Diego County – (619) 237-0502 or www.co.san-diego.ca.us
Santa Barbara County – (805) 568-2250 or www.co.santa-barbara.ca.us
Ventura County – (805) 654-2295 or http://recorder.countyofventura.org
Para una lista completa de todas las oficinas locales de registros del condado en el Estado de California, acceda la página del internet: http://www.cdph.ca.gov/certlic/birthdeathmar/Pages/CountyRecorderOffice.aspx
El Departamento de Vehículos Motorizados (Department of Motor Vehicles) puede asistirle a reemplazar documentos como licencias de conducir, tarjetas de identificación (identification cards), registros de los vehículos, o certificados de los títulos de propiedad de los vehículos perdidos en los incendios.  Adicionalmente, el Departamento de Vehículos Motorizados puede asistirle a obtener formularios para cambiar la situación actual del vehículo que ha sido dañado o completamento destruido por los incendios.  Llame al Departamento de Vehículos Motorizados a los números telefónicos: 1-800-921-1117

o 1- 800-777-0133.  Tambien puede obtener más información sobre el Departamento de Vehículos Motorizados más cercano a su domicilio en la dirección de la página del internet: http://dmv.ca.gov/fo/offices/toc_fo.htm
SERVICIOS DE EMPLEOS

El Departamento de Desarrollo de Empleos de California (California Employment Development Department) provee pagos de seguros de desempleo para trabajadores que pierden el trabajo involuntariamente.  Si usted no tiene empleo o está trabajando menos de cuarenta horas a la semana (tiempo completo), tiene permiso legal para trabajar en Los Estados Unidos, y está dispuesto a trabajar, puede ser elegible para recibir beneficios para el desempleado.  Llame al Departamento de Desarrollo de Empleos de California de la manera siguiente: para información en Inglés al: 1-800-300-5616; información en Español al: 1-800-326-8937. Para el Servicio de Relevo, Para las personas con discapacidad auditiva e impedimiento vocal llame al Sistema de Telecomunicación (TDD/TTY) al: 1-800-815-9387.  Para mayor información, acceda la página del internet: www.edd.ca.gov
REFERENCIA DE SERVICIOS DE EMERGENCIA

La Cruz Roja Americana (American Red Cross) provee comida, ropa/vestimento, asilo/refugio, y asistencia médica para personas y familias necesitadas.  Llame a la Cruz Roja Americana para servicios de emergencia o para encontrar un refugio cerca a usted al:  1-800-REDCROSS (1-800-733-2767).  Para registrarse o para localizar a un ser querido en la Lista de Personas A Salvo y en Buen Estado (Safe and Well List) acceda la página del internet: https://disastersafe.redcross.org/default.aspx
INFORMACIÓN DE SEGUROS Y DE RECONSTRUCCIÓN 

El Departamento de Seguros de California (California Department of Insurance) provee asistencia sobre seguros y  reclamos.  Llame al: 1-800-927-HELP (1-800-927- 4357) o acceda la página del internet: www.insurance.ca.gov
La Junta de Licencia del Contratista del Estado (Contractors State License Board) provee guía en la verificación de la licencia del contratista, investiga quejas, y tambien provee información de como contratar a un contratista autorizado.  Para mayor información de como contratar a un contratista o de como dar una queja en contra de un contratista, llame al teléfono del CSLB Disaster Hotline de Lunes a Viernes de 8 a.m. a 5 p.m. al:

1-800-962-1125, o a la linea de sevicios de 24 horas al día al: 1-800-321 CSLB (1-800-321-2752).  Licencias de los contratistas tambien pueden ser chequeadas en la página del internet: www.cslb.ca.gov
CONSEJOS Y ASISTENCIA DE LOS SERVICIOS DE IMPUESTOS (TAX)

La Oficina de Servicios de Impuestos (Franchise Tax Board) provee un guía de deducción para alivio de impuestos por pérdidas en desastres.  Llame a la Oficina de Servicios de Impuestos al: 

1-800-852-5711.  Para personas con discapacidad auditiva e impedimiento vocal llame al Sistema de Telecomunicación (TDD/TTY) al: 1-800-822-6268.

La Directiva Estatal de Impuestos Sobre Ventas, Uso y Otros (California Board of Equalization) ofrece extensiones de la fecha límite para enviar los documentos de impuestos, y dá alivio por los intereses y penalidades para las personas que pagan impuestos y han sido afectadas directamente por un desastre.  Llame a la Directiva Estatal de Impuestos Sobre Ventas, Uso y Otros al: 1-800-400-7115.  Para las personas con discapacidad auditiva e impedimiento vocal llame al Sistema de Telecomunicación (TDD/TTY) al: 1‑800-735-2929.

ASISTENCIA PARA LOS VETERANOS (PERSONAS QUE HAN SERVIDO EN EL SERVICIO MILITAR)

Si usted tiene un préstamo CALVET y ha sufrido daños causados por los Incendios Forestales del Sur de California, llame a la oficina administrativa de CALVET al: 1-800-626-1613, Extensión 0, como también al:

1-800-952-5626.

